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Badanie ,Filantropia w Europie Srodkowo-Wschodniej’,
przeprowadzone w 2020 1. przez Social Impact Alliance
for Central & Eastern Europe i Kantar, potwierdza
wzrost oczekiwar klientow i konsumentéw w sferze
zaangazowania spotecznego firm. Obecnie juz 47%
Polakéw jest sktonnych ptacié wiecej za produkty

i ustugi odpowiedzialnych marek. Wiekszego wktadu
przedsiebiorstw w rozwigzywanie probleméw
spotecznych chca takze ich pracownicy oraz inwestorzy.
W odpowiedzi na powyzsze trendy, bardziej $wiadome
firmy zaczynajg dostosowywac swoje strategie.

Jedno jest pewne - biznes ma Srodki finansowe

oraz inne narzedzia, aby realnie przyczyniac sie

do pozytywnych zmian spotecznych. Potrzebuije jednak
jasnych przepisow, stabilnosci i transparentnosci.
Aby zidentyfikowac¢ wyzwania, przed ktérymi stojg firmy
chcace angazowac sie spotecznie, od 26 maja do 23
sierpnia 2021 r. Social Impact Alliance for Central

& Eastern Europe, UN Global Compact Network Poland,

Kantar Polska oraz kancelaria Dentons przeprowadzity

&¥,  KANTAR

RABDENTONS

cykl indywidualnych i grupowych konsultacji.

Wzieli w nich udziat przedstawiciele przedsiebiorstw,
organizacji zrzeszajacych firmy rodzinne, fundacji
korporacyjnych, swiata akademickiego oraz krajowych
i miedzynarodowych organizacji animujgcych
zaangazowanie spofeczne w kraju i regionie. Wspierajg
one tacznie dziesiatki tysigcy podmiotow prywatnych
i spotecznych. Celem dziatan byta identyfikacja barier
oraz potencjalnych zachet dla biznesu chcacego braé
wspdtodpowiedzialnosS¢ za swoje otoczenie spoteczne.

Liste postulatow wraz z wypracowanymi na ich
podstawie rekomendacjami przedstawiamy Pafistwu

w ninigjszym dokumencie. Mamy nadzieje, ze wiacza sie
Paristwo w ich realizacje. Wspdlnie mozemy pozytywnie
wptynaé na srodowisko, w ktérym funkcjonuje ponad

4 min polskich firm.

Zrédta:
Filantropia w CEE 2020
Gtowny Urzad Statystyczny

Uczestnicy konsultacji

(Partnerzy Wspierajacy)

Abris Capital Partners
Akademia Leona KozZmiriskiego
Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce
Ashoka

B Corp / BETTER.

BASF Polska

BCC dla Rodzinnych

BNP Paribas Bank Polska
Ceetrus Polska / Nhood Polska
Centrum PISOP

CMT Advisory

CSR Consulting

CSRinfo

FAOO (Fundacja Akademia
Organizacji Obywatelskich)

FISE (Fundacja Inicjatyw
Spoteczno-Ekonomicznych)

Forum Darczyricow

Forum Odpowiedzialnego Biznesu
Fundacja Edukacji Sportowej

ING Bank Slaski S.A.

Inspired

Instytut Biznesu Rodzinnego
Netguru

Sawczuk Agnieszka
Stowarzyszenie Inicjatywa Firm Rodzinnych
Stowarzyszenie Klon-Jawor / ngo.pl
T-Mobile Polska

Tech To The Rescue
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https://ceeimpact.org/our-initiatives/research2020/
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/podmioty-gospodarcze-wyniki-finansowe/zmiany-strukturalne-grup-podmiotow/informacja-o-podmiotach-gospodarki-narodowej-wpisanych-do-rejestru-regon-marzec-2021,8,13.html
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Postulaty prawno-podatkowe

Wolontariat pracowniczy

Instytucja wolontariatu pracowniczego nie jest
uregulowana w przepisach prawa. Czes¢ przedsiebiorcow
nie wie, czy angazowanie pracownikdw do dziatalnosci
spotecznej jest dozwolone, czy nie. Brakuje informacji
odnosnie do dopuszczalnego sposobu udzielania czasu
wolnego od pracy w celu podejmowania wolontariatu,
zasad i obowigzku rekompensaty za czas poswiecony

na wolontariat oraz zakresu odpowiedzialnosci
pracodawcy za pracownika swiadczacego wolontariat.

Przedsiebiorcy zwracali uwage w szczegdlnosci

na nastepujace, problematyczne z ich perspektywy

zagadnienia:

m  brak jasnosci odnosnie do podstawy prawnej przy
tworzeniu zasad, w tym regulamindw i polityki
dziatalnosci wolontaryjnej pracownikéw lub
wspotpracownikdw;

= brak jasnosci odnosnie do legalnosci angazowania
pracownikéw do wolontariatu;

m  brak jasnych zasad i sposobu formalnego
oddelegowania pracownika do wolontariatu, w tym
do pracy na rzecz fundacji korporacyjnej;

m  brak jasnosci odnosnie do zakresu
odpowiedzialnosci pracodawcy za pracownika
w trakcie podejmowania przez niego dziatan
wolontaryjnych;

= brak jasnosci odnosnie do mozliwosci odliczania
przez pracodawcow kosztédw ponoszonych
na organizacje wolontariatu, w tym kosztéw
ubezpieczenia wolontariuszy;

= brak jasnosci odnosnie do mozliwosci odliczania
kosztéw ponoszonych przez pracownikéw
wolontariuszy, takich jak koszty przejazdéw
lokalnych i zagranicznych, koszty positkéw czy
koszty ubezpieczenia w podrézy;

m  brak wiedzy i narzedzi do skutecznego zachecania
pracownikéw do aktywnosci wolontaryjne].

VAT na ustugi pro bono

Praktyczne watpliwosci wzbudza kwestia
opodatkowania VAT ustug pro bono $wiadczonych przez
przedsiebiorstwa na rzecz organizacji spotecznych.
Czesc przedsiebiorstw nie Swiadczy tego typu ustug

lub $wiadczy je bez podpisywania umow wspotpracy

ze wzgledu na brak jasnych wytycznych w zakresie ich
opodatkowania VAT. Wptywa to niekorzystnie na ilos¢

i stabilno$¢ realizowania Swiadczen tego typu dla
organizacji spotecznych.

Ulgi podatkowe

Jako obszar do potencjalnej poprawy wskazywany jest
takze system ulg i zachet podatkowych. W szczegdlnosci
w zakresie niskiego limitu odliczer darowizn od podatku
(zwtaszcza w poréwnaniu do innych krajow UE) i mate;
elastycznosci (brak mozliwosci roztozenia odliczen

na kolejne lata podatkowe). Zgtaszany jest takze problem
ze stosowaniem w praktyce zwolniers przedmiotowych

i podmiotowych przewidzianych w ustawie o CIT przez
podmioty wykonujgce dziatalnos¢ pozytku publicznego.

Ekosystem prawno-podatkowy dla
firm angazujacych sie spotecznie

Nasz ekosystem jest oceniany jako przestarzaty

i wymagajacy dostosowania do dynamicznie zmieniajace]
sie rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej. Potrzebne
jest usprawnienie mechanizmdéw finansowania przez
przedsiebiorstwa ustug spofecznych na stabilnych

i elastycznych zasadach, przy jednoczesnym zwiekszeniu
swobody prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez
organizacje spoteczne, co umozliwitoby efektywniejsze
finansowanie realizacji ich celéw (obecnie organizacije
identyfikujg liczne bariery regulacyjne/biurokratyczne

w tym obszarze).
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Postulaty dotyczace dziatan

,miekkich”

Dostep do wiedzy

Brakuje dostepu do aktualnych i rzetelnych informacji,
kompleksowo przedstawiajgcych najistotniejsze aspekty
prowadzenia przez biznes dziatalnosci spoteczne].
Dotyczy to w szczegdlnosci standardéw umaw,
regulaminéw, kwestii prawno-podatkowych, narzedzi.
Nie ma jednego miejsca, z ktérego przedsiebiorcy
mogliby je pozyskiwacé. W efekcie firmy poszukuja
informacji na wtasng reke, czesto natrafiajac

na wykluczajgce sie porady. Jest to szczegéinie dotkliwe
dla przedsiebiorcow, ktdrzy dopiero rozpoczynaja
dziatalnos¢ spoteczng lub nieposiadajacych zaplecza
prawno-podatkowego.

Edukacja

Na rynku brakuje wyspecjalizowanej kadry oraz
ekspertéw z dziedziny spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu. Niezbedne jest ksztattowanie postaw
prospotecznych wsrdd kadry zarzgdzajgcej, sukcesordw
oraz lideréw. Potrzebne jest réwniez uzupetnianie wiedzy
przez kadre innych specjalizacji, w szczegdlnosci przez
osoby zajmujace sie finansami, zasobami ludzkimi

i marketingiem. Istotna jest edukacja mtodego pokolenia.

Pozytywna narracja

Niezbedna jest promocja dobrych praktyk i tworzenie
pozytywnego klimatu wokot firm, ktdre angazuijg sie
spotecznie, miedzy innymi poprzez tworzenie rankingdw
i konkurséw. Niezbedne jest budowanie odpowiedniej
narracji, ktéra docenia tych, ktérzy podejmujg aktywnosé
prospoteczng, tym samym zachecajac innych

do dziafania.

Standaryzacja i wprowadzenie
miar jakosciowych

Obecne miary wptywu spotecznego, jesli w ogéle sg,
majg charakter ilosciowy - liczba aktywnosci, ilos¢
uczestnikdw. Brakuje miar jakosciowych, oceniajacych
realny wptyw prowadzonych dziatari na otoczenie

(z ang. impact). Firmy nie wiedza, jak zarzadzac¢
procesem wptywu ani jak go mierzy¢. Brakuje
umiejetnosci taczenia spotecznej odpowiedzialnosci
ze strategig firmy, mierzenia wptywu na biznes

i otoczenie, dtugofalowego planowania i ustalania
miernikéw (KPIs).

Lepsza oferta NGOs dla biznesu

Firmy na wtasng reke prowadza czasochtonne

i kosztowne procesy due diligence organizacji

i ich programéw. Brakuje dobrej oferty dla biznesu
chcacego angazowac sie spotecznie oraz przestrzeni,
w ktorej mozna by jg tatwo znalez¢. Niezbedna jest
profesjonalizacja strony spotecznej w kontaktach

z biznesem. Potrzebne jest stworzenie standardow
wspdtpracy oraz platformy do dialogu i wymiany
doswiadczen. Istotng role mogg odegrac organizacje
parasolowe, ktére rozumiejg i potrafig pogodzi¢
oczekiwania obu stron.

~Miekki” nacisk na dziatania
spotecznie odpowiedzialne

Wskazane jest wprowadzanie obowigzku wykazywania
dziatan spotecznie odpowiedzialnych do regulamindw
konkursdw i zamdwien, réwniez publicznych. Konieczne
jest analizowanie dziatar spotecznie odpowiedzialnych
na potrzeby proceséw inwestycyjnych i kredytowych, jak
réwniez wprowadzenie korporacyjnych standardéw w tym
zakresie do taicuchéw dostaw (compliance).
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Data publikacji: 4 pazdziernika 2021
ISBN 978-83-958580-1-7
© Social Impact Alliance for Central & Eastern Europe®

Badanie zostato zlecone przez Social Impact Alliance for Central & Eastern Europe® - niezalezny, apolityczny
think tank - i sfinansowane ze $rodkéw wtasnych. Nieocenione wsparcie pro bono zapewnity UN Global Compact
Network Poland, Kantar Polska oraz kancelaria Dentons. Zachecamy do korzystania z danych zawartych

w niniejszym raporcie do celéw wtasnych. Prosimy o kazdorazowe podawanie Zrédta. Dziekujemy.



