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e-rezerwacje spotkan stajg sie standardem w administracji publicznej

zarezerwuj.pl podbija administracje publiczng

Aplikacja zarezerwuj.pl wykorzystywana jest przez wielu uzytkownikéw z réznych obszaréw dziatalnosci:
firmy, fundacje, a ostatnio réwniez przez instytucje administracji publicznej. Szczegélnie dobrze sprawdza
si¢ w umawianiu spotkan z petentami, np. w wydziatach komunikacji w sprawach dotyczacych rejestraciji
pojazdéw czy wydawania praw jazdy.

zarezerwuj.pl automatyzuje wiele proceséw, co w efekcie usprawnia funkcjonowanie instytucji, skraca czas obstugi
i zwieksza satysfakcje petentow dokonujgcych rezerwaciji. Szybko i sprawnie — bez kolejek, bez stresu — a o to
przeciez chodzi zarbwno pracownikom urzedéw, jak i obywatelom.

Aplikacje z powodzeniem wykorzystuje np. Starostwo Powiatowe w Polkowicach — stanowi ona trzon systemu
rezerwacji wizyt w Wydziale Komunikaciji, a jest to jeden z kluczowych wydziatéw urzedu, obstugujgcy najwiekszg
liczbe interesantéw. Petenci nie muszg ustawia¢ sie w kolejkach — w formularzu na stronie www urzedu mogg
wybra¢ dogodng date oraz godzine, podac¢ swoje imie, nazwisko, telefon, adres e-mail. W przypadku niektorych
ustug wymagane jest podanie numeru tablic rejestracyjnych i marki pojazdu. Mozliwe jest takze wprowadzenie do
systemu spotkan umoéwionych telefonicznie lub bezposrednio na miejscu.

Komfort pracy gwarantuje system e-mailowych i SMS-owych potwierdzen rezerwacji oraz przypomnien o spotkaniu,
a takze modut zarzgdzania grafikami pracy.

zarezerwuj.pl to nie tylko system rezerwacji i umawiania spotkan na zywo, ale takze tych online. Aplikacja przeszia
proces integracji i certyfikacji z popularng platformg Zoom, dzieki czemu uzytkownicy mogg umawiac takze
wideospotkania — uczestnikom przesytane sg powiadomienia z odpowiednimi zaproszeniami i linkami. Mozliwe jest
takze umawianie spotkan z wykorzystaniem MS Teams.

Podmioty zainteresowane wykorzystaniem aplikacji mogg jg testowaé przez miesigc za darmo. Wystarczy wejsé¢
na strone zarezerwuj.pl i zatozy¢ konto. Tworcy aplikacji przygotowali takze tutoriale, czyli bezptatne przewodniki
online, ktére krok po kroku pokazujg, jak rozpoczg¢ prace z aplikacjg i obstugiwac rezerwacje w zaleznosci od
prowadzonej dziatalnosci. Oferowane jest takze bezptatne wsparcie w procesie konfiguracji aplikacji.

InsERT jest najwiekszym w kraju — pod wzgledem liczby sprzedanych licencji — producentem oprogramowania dla
firm. Strategia przedsiebiorstwa polega na tworzeniu programoéw wysokiej jakosci, ktére jednoczeénie sg przyjazne
w uzytkowaniu i na tyle uniwersalne, by mogty spetnia¢ wymagania bardzo réznych odbiorcéw. Dotychczas INSERT
sprzedat ponad 780 tys. licencji, a systemy oferowane przez spotke wielokrotnie zdobywaty najwazniejsze tytuty i
wyréznienia. Oferta firmy obejmuje kompleksowe rozwigzania wspomagajgce zarzgdzanie matymi i Srednimi
firmami, w tym onlinowe, poczgwszy od obstugi dziatu handlowego i gospodarki magazynowej, poprzez programy
z zakresu ksiegowosci i finansow, rozwigzania przeznaczone dla dziatéw kadr i ptac, po system rezerwac;ji.
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